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RESUMEN GENERAL

La mayoria de las noticias sobre turismo escritas en idioma gallego este mes versa sobre
la oferta turistica que presenta Galicia a nivel local y quejas por cuestiones relacionadas,
como el transporte o la vivienda.

Diciembre es un mes en que cobra especial relevancia el buen funcionamiento de las
comunicaciones e infraestructuras, ya sea por los viajes realizados en el puente de la
Constitucion o porque se vuelve a casa por Navidad. Por ello, destacan las noticias que
refieren las incidencias con el transporte, como la huelga de aerolineas o problemas con
conexiones ferroviarias, que pueden suponer gran perjuicio al ciudadano.

Aun asi, la gran mayoria de noticias en medios digitales refiere esta problematica en tono
meramente informativo, siendo en los medios digitales donde el tono negativo en general
es mas acusado, aunque el nimero de impactos es sensiblemente menor.

Algo similar sucede con otro tema de especial preocupacidon como es el de las viviendas
turisticas. Son recurrentes las noticias en las que el incremento de este tipo de
alojamiento no se percibe como algo positivo, si bien encontramos algunas informaciones
sobre otros tipos de alojamientos como hoteles o casas rurales.

Algunas noticias de enfoque negativo son las relativas a la gestion politica en materia de
turismo de las diferentes administraciones.

Como noticias positivas destacan las informaciones que proporcionan estadisticas
turisticas con excelentes datos de ocupacion.

El Camino de Santiago esta siempre presente cuando se habla de turismo en Galicia, por
ello, aun siendo un mes de temporada baja en cuanto a peregrinacién, destacan algunas
noticias que ponen el foco en la rentabilidad econémica del Camino y en cémo
incrementarla.

Por ultimo, se presentan diferentes propuestas de actividades ludicas, tanto las de
caracter inmediato por motivo de la oferta navidefia, como anuncios de los diversos
festivales que tendran lugar a lo largo de 2024.
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PRINCIPALES NOTICIAS EN MEDIOS DE COMUNICACION

TONO
NOTICIAS PRINCIPAL COMENTARIOS
La  vivienda turistica
. o NEGATIVO/ preocupa mientras que
Informaciones sobre alojamientos otro tipo de oferta
POSITIVO
hotelera se destaca como
positiva.
Se denuncia el mal
funcionamiento de los
Noticias sobre transporte e NEGATIVO / fcjrlz\a/rfgszsrte medlozun 32
infraestructuras POSITIVO POrte, q
también destacan las
cifras positivas de los
aeropuertos.
Se anuncian actividades
Oferta ludica POSITIVO para la Navidad y varios
festivales de gran publico
para 2024.
PRINCIPALES REPERCUSIONES EN REDES SOCIALES
TONO
NOTICIAS PRINCIPAL COMENTARIOS
Protestas por la
Quejas sobre viviendas turisticas NEGATIVO prolllffarauon de viviendas
turisticas y poca oferta
habitacional
Enclaves destacados POSITIVO Alabanzas a. .dlferentes
lugares de Galicia
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TEMATICAS Y CONTENIDOS DESTACADOS

A) Intencidén de viajar

1. Elturismo, al alza en Galicia y bate marcas

B) Seguridad y confianza

1. Incidencias en infraestructuras y comunicaciones
2. Seguridad en las playas

C) Otros temas relevantes

1. Freno a los pisos turisticos
2. Camino de Santiago
3. Oferta turistica

D) Monitorizacion de tendencias de viaje con Google
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Noticia |El turismo, al alza en Galicia y bate marcas
Origen Xunta de Galicia
ENFOQUE POSITIVO ENFOQUE NEGATIVO
e Aumentan las pernoctaciones en e Transporte
apartamentos y campings e Masificacién
e El turismo se dispara en Galicia y
bate marcas
Ejemplos: Ejemplos:
Nos Diario Galicia Confidencial

Galicia Confidencial

N&s Diario

Noticia Aumentan pernoctaciones apartamentos vy

relacionada campings y caen en turismo rural y albergues

Enfoque POSITIVO

Ejemplo N&s Diario

Noticia Los visitantes que llegaron a Sanxenxo en el décimo

relacionada mes del afo superaron a los de enero, febrero, marzo
y mismo mayo

Enfoque POSITIVO

Ejemplo Pontevedra Viva

Noticia Los gallegos viajan mas y gastan mas en cada viaje

relacionada

Enfoque POSITIVO

Ejemplo Galicia Confidencial

Noticia Las rutas fluviales de la Ribeira Sacra baten su marca

relacionada con mas de 60.000 visitantes esta temporada

Enfoque POSITIVO

Ejemplo El Progreso

REPERCUSION EN REDES

| “X” | Masificacién en Vigo
Enfoque NEGATIVO
Ejemplo BorxaGz

| “X” | Visita Ourense
Enfoque POSITIVO
Ejemplo 0 Marcos Tesouro

Contenidos Gallego
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https://www.nosdiario.gal/articulo/agora/soben-pernoctacions-apartamentos-campings-galiza-caen-turismo-rural-albergues/20231201104654183865.html
https://www.galiciaconfidencial.com/noticia/248010-turismo-disparase-galicia-bate-marcas-crece-6--outubro-64-millons-viaxeiros-12-millons-noites
https://www.galiciaconfidencial.com/noticia/249776-bng-reclama-recuperar-totalidade-servizos-ferroviarios-galicia
https://www.nosdiario.gal/articulo/social/servizos-emerxencias-ven-falta-planificacion-masifica-cion-do-nadal-vigo-alertan-riscos/20231205135329184147.html
https://www.nosdiario.gal/articulo/agora/soben-pernoctacions-apartamentos-campings-galiza-caen-turismo-rural-albergues/20231201104654183865.html
https://pontevedraviva.com/xeral/100187/big-data-revela-sanxenxo-octubre-175560-visitantes-turismo/
https://www.galiciaconfidencial.com/noticia/249702-galegos-viaxan-gastan-viaxe
https://www.elprogreso.es/gl/articulo/ribeira-sacra/record-rutas-fluviais-ribeira-sacra-diputacion-lugo-mais-60000-acodes-tempada/202312111936461715286.html
https://www.elprogreso.es/gl/articulo/ribeira-sacra/record-rutas-fluviais-ribeira-sacra-diputacion-lugo-mais-60000-acodes-tempada/202312111936461715286.html
https://twitter.com/BorxaGC/status/1730721709932585407
https://twitter.com/omtesouro/status/1736148051654254604
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B) Seguridad y confianza

SEGITTUR

Noticia

Las estaciones de tren Cerceda-Meirama, Ordes y Uxes seran mejoradas:
nuevos accesos, pavimentacién y sefiales

Origen

Adif

ENFOQUE POSITIVO
e Mejoras en infraestructuras .

ferroviarias

Ejemplos:

Galicia Confidencial

comunicaciones

Ejemplos:
El Progreso

ENFOQUE NEGATIVO
Mal funcionamiento de las

Noticia Ames retoma el proyecto que ya licitara hace dos afios

relacionada para un area de autocaravanas

Enfoque POSITIVO

Ejemplo Correo Gallego

Noticia Monbus deja en tierra docenas de viajeros en Navidad:

relacionada ¢Hay que tener carné del PP para poder viajar en bus?

Enfoque NEGATIVO

Ejemplo Nos Diario

Noticia Reclamaciones socialistas a Renfe para que aumente

relacionada frecuencias y ajuste horarios en trenes de media
distancia

Enfoque NEGATIVO

Ejemplo Pontevedra Viva

REPERCUSION EN REDES

Noticia Criticas a Renfe
relacionada

Enfoque NEGATIVO

Ejemplo Laura Codesido

Contenidos Gallego
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https://www.galiciaconfidencial.com/noticia/248554-estacions-tren-cerceda-meirama-ordes-uxes-seran-melloradas-novos-accesos-pavimentacion-sinais
https://www.elprogreso.es/gl/articulo/ribeira-sacra/protestas-monforte-barcelona-reivindicar-tren-nocturno/202312141131521715728.html
https://www.elcorreogallego.es/concellos/2023/12/29/ames-retoma-o-proxecto-xa-96377501.html
https://www.elcorreogallego.es/concellos/2023/12/29/ames-retoma-o-proxecto-xa-96377501.html
https://www.nosdiario.gal/articulo/social/monbus-deixa-terra-ducias-viaxeiras-nadal/20231226204154185762.html
https://www.elcorreogallego.es/concellos/2023/12/29/ames-retoma-o-proxecto-xa-96377501.html
https://www.pontevedraviva.com/xeral/100329/reclamacions-renfe-psoe-plataforma-usuarios-tren-ivan-puentes-xose-ruas/
https://www.elcorreogallego.es/concellos/2023/12/29/ames-retoma-o-proxecto-xa-96377501.html
https://twitter.com/ave_galicia/status/1737110259771081164
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Noticia Sanxenxo balizara todas sus playas por primera vez, las urbanas ya en
Semana Santa
Origen Turismo de Sanxenxo

ENFOQUE POSITIVO
e Seguridad en las playas

Ejemplos:
Galicia Confidencial

ENFOQUE NEGATIVO
Problemas medioambientales en
parques naturales

El Progreso

Noticia El Gobierno devuelve las dunas a Barreiros
relacionada

Enfoque

Ejemplo N&s Diario

Notic:ia Ecologistas alertan que el macroproyecto del Celta en
relacionada Mos "dejara 1.500 hogares sin agua potable"
Enfoque NEGATIVO

Ejemplo N&s Diario

Noticia Paisajes del agua

relacionada

Enfoque NEGATIVO

Ejemplo Nds Diario

REPERCUSION EN REDES

‘ “yr

\ Mala actuacién en duna de zona protegida

Enfoque
Ejemplo

Contenidos Gallego

NEGATIVO
Ecoloxistas Costa Meiga Atlantica e Verde
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https://www.galiciaconfidencial.com/noticia/248554-estacions-tren-cerceda-meirama-ordes-uxes-seran-melloradas-novos-accesos-pavimentacion-sinais
https://www.elprogreso.es/gl/articulo/ribeira-sacra/protestas-monforte-barcelona-reivindicar-tren-nocturno/202312141131521715728.html
https://www.elprogreso.es/gl/articulo/a-marina/goberno-devolve-dunas-barreiros/202312141359541715799.html
https://www.nosdiario.gal/articulo/social/ecoloxistas-alertan-que-macroproxecto-do-celta-mos-deixara-auga-potabel/20231219103243185208.html
https://www.nosdiario.gal/opinion/paula-vazquez-verao/paisaxes-da-auga/20231207080653184288.html
https://twitter.com/EcoloxistasCoMe/status/1731277052844585273
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C) Otros temas relevantes

Freno a los pisos turisticos: asi pueden prohibirlos las comunidades de
vecinos
Origen Tribunal Supremo

Noticia

ENFOQUE NEGATIVO

. Zonas tensionadas
o Pocos vecinos vetan aun los pisos turisticos en Lugo

Ejemplos:
Nés Diario / La Voz de Galicia / El Progreso

REPERCUSION EN REDES

| “X” | Usos de la vivienda
Enfoque NEGATIVO
Ejemplo maria del carmen
| “X” | Pisos turisticos en la ley de vivienda
Enfoque NEGATIVO
Ejemplo lago Martinez

Volver al indice
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https://www.nosdiario.gal/articulo/economia/supremo-veto-vivenda-turistica/20231212155134184686.html
https://media.lavozdegalicia.es/noticia/opinion/2023/12/10/span-langglzona-tensionada-os-rostros-da-vivendaspan/0003_202312G10P15991.htm
https://www.elprogreso.es/gl/articulo/lugo/poucas-comunidades-veci%C3%B1os-vetan-a%C3%ADnda-lugo-pisos-turisticos/202312181207281716947.html
https://twitter.com/oscar_lomba_/status/1733914371842023752
https://twitter.com/autonauta/status/1735215777819574673
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Noticia Actos promocionales del Camino de Santiago

Origen Parlamento gallego

ENFOQUE POSITIVO
e 30 aniversario del Camino Francés como Patrimonio Mundial por la UNESCO
e [luminacién promocional de edificios emblematicos en la ruta

Ejemplos:
Galicia Confidencial / Galicia Confidencial

Noticia Unanimidad en el Parlamento en apoyo a la ruta de
relacionada San Eufrasio

Enfoque POSITIVO

Ejemplo El Progreso / Historiadegalicia.gal

Noticia Turismo destind 83.500 euros para A Casona y el
relacionada albergue de Triacastela

Enfoque POSITIVO

Ejemplo El Progreso

NOtiQia El Foro de Internacionalizacién del Camino Fisterra
relacionada Muxia busca revalorizar sus rutas

Enfoque POSITIVO

Ejemplo El Progreso

Volver al indice
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https://www.galiciaconfidencial.com/noticia/248551-repique-campas-santiago-abrira-semana-actos-polo-30-aniversario-camino-frances-patrimonio
https://www.galiciaconfidencial.com/noticia/249689-acende-camino-santiago-iluminara-monumentos-emblematicos-ruta-xacobea
https://www.elprogreso.es/gl/articulo/sarria/unanimidade-parlamento-apoio-ruta-san-eufrasio/202312081248581714272.html
https://historiadegalicia.gal/2023/12/na-procura-de-san-eufrasio-outro-camino-de-santiago/
https://www.elprogreso.es/articulo/sarria/turismo-destinou-83500-euros-casona-albergue-triacastela/202312271315311718843.html
https://www.galiciaconfidencial.com/noticia/248092-foro-internacionalizacion-camino-fisterra-muxia-busca-valor-rutas-nunha-reunion-cee
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Noticia |Numerosos actos de promocién turistica o de interés turistico
Origen |Actualidad turistica

ENFOQUE POSITIVO ENFOQUE NEGATIVO
e Promocion turistica: Santiago (é) e Gestion politica
tapas
e Llegada de conciertos y festivales
Ejemplos: Ejemplos:
El Correo Gallego / El Progreso Galicia Confidencial

Galicia Confidencial / El Progreso

REPERCUSION EN REDES

| “X” | La etapa del @ograncamino _igt en la provincia de Lugo |
Enfoque POSITIVO
Ejemplo En Xogo tvG2

| “X” | Critica a la cuenta de Turismo Ferrol |
Enfoque NEGATIVO
Ejemplo RoeCeli

Volver al indice

Contenidos Gallego Péagina 10 de 13


https://www.elcorreogallego.es/santiago/2023/12/20/conta-o-santiago-tapas-vindeira-96074897.html
https://www.elprogreso.es/articulo/comarcas/quedar-e-un-bo-plan/202312040808221712456.html
https://www.galiciaconfidencial.com/noticia/248015-ed-sheeran-actuara-6-xullo-santiago
https://www.elprogreso.es/gl/articulo/a-marina/resurrection-fest-vende-decenas-miles-entradas-poucas-horas/202312191055581717179.html
https://www.galiciaconfidencial.com/noticia/249123-galicia-comunidades-gobernadas-polo-pp-rexeitan-orde-dia-sectorial-turismo
https://twitter.com/ograncamino_igt
https://twitter.com/EnXogo_tvG2/status/1732023023434182921
https://twitter.com/RoeCeli/status/1737588321218429353
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D)  Monitorizacion de tendencias de viaje con Google

Destination Insights with Google — 1 a 31 de Diciembre 2023

Busquedas de viajes a Espafia desde Galicia

DEMANDA DE VIAJES A LO LARGO DEL TIEMPO

100
80>

60

40

20

1 I 1 I
3/12/2023 10/12/2023 17/12/2023 24/12/2023

El volumen de busquedas de vuelos y alojamientos durante el periodo analizado ha
mostrado una tendencia similar al afo anterior en practicamente todo el periodo. El pico
mas alto se produce el dia 4 de diciembre en la antesala del puente de la Constitucién,
cuando se alcanza un valor de 100 con una subida interanual del 25%. La tendencia de
busquedas vuelos y alojamientos este mes se ha mantenido alta produciéndose un
repunte el dia 27 de diciembre con una subida respecto al afo pasado del 15%.

Destinos mas buscados de Espana desde Galicia

1 Galicia 100 QU 1 Madrid 100 (D
2 Comunidad de Madrid 89 I 2 Barcelona s

3 Catalufia 38 3 Sevilla 20

4 Andalucia 26 4 Vigo 20

5 Comunidad Valenciana 23 5 La Corufia 15

6 Pais Vasco 1 6 Santiago de Compostela 14

7 Islas Baleares 9 7 Valencia 13

8 Canarias 7 2 Bilbao 12

9 Castillay Leon 5 9 Alicante (Alacant) 10

10 Aragén & n  Palma A

Los destinos espafioles mas buscados por los gallegos el mes de diciembre son en primer
lugar la propia Galicia, seguida muy de cerca de Madrid. Le siguen Cataluia, Andalucia y
la Comunidad Valenciana a mucha distancia.

En cuanto a las ciudades, el destino turistico por excelencia mas buscado por los gallegos
en el mes de diciembre es la ciudad de Madrid. Vigo, A Coruiia y Santiago de Compostela
se sitlan en cuarto, quinto y sexto lugar, a pesar de ser su comunidad auténoma la mas
buscada por los gallegos este mes.

Volver al indice
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https://destinationinsights.withgoogle.com/intl/es_ALL/
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Variaciones de la demanda en destinos

En cuanto a variaciones en la demanda de destinos, no hay este mes ninguna comunidad
auténoma que presente un mayor crecimiento en las busquedas de los gallegos en Google
respecto al periodo anterior. La Regidon de Murcia presenta el descenso mas acusado en
las busquedas de entre el 50% y el 75%.

En cuanto a las busquedas de ciudades de destino, Allariz y Razamonde, ambas ciudades
gallegas, son las que mayor incremento en busquedas han tenido: entre el 25% y el 50%,
en el primer caso, y entre el 10% y el 25 en el segundo. Le siguen otras poblaciones
gallegas como Ourense, Lugo, Meafio o Banzas que presentan el mismo interés que el
periodo anterior. Estos resultados reflejan un mayor interés por destinos gallegos frente
a otros de otras comunidades auténomas.

Volver al indice
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Nota metodoldgica

Este informe se basa en una muestra de la informacién publicada en medios de
comunicacidn online y redes sociales en el periodo indicado. Las publicaciones se filtran
de forma automatica para seleccionar aquellas que incluyen términos relacionados con el
turismo y con los destinos espainoles. Posteriormente, en base a la seleccién de
publicaciones obtenida, los analistas valoran, clasifican e interpretan los resultados para
elaborar el presente informe.

Los medios digitales considerados en el estudio son aquellos con mayores audiencias en
el dmbito nacional y regional, asi como aquellos con publicaciones sectoriales relevantes
y las ediciones nacionales de medios y revistas espainolas. En el caso de las redes sociales,
la muestra recoge las publicaciones o comentarios de usuarios con un importante nimero
de seguidores.

Debido a las caracteristicas del estudio, la informacién recogida es principalmente

cualitativa, siendo necesario un proceso manual de interpretacion y analisis de los
resultados, lo que implica un cierto grado de subjetividad en el informe.

Volver al indice
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